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1. Zu dieser Anleitung

Diese Anleitung beschreibt die Installation und den Betrieb der x-cen-
ter® pro Regelung.

Diese Anleitung ist Bestandteil der Anlage und muss wahrend der Le-
bensdauer des Gerats in unmittelbarer Néhe der Anlage aufbewahrt
werden und dem Bedien-, Wartungs- und Servicepersonal jederzeit zu-
ganglich gemacht werden. Vor Gebrauch und vor Beginn aller Arbeiten
muss die Anleitung sorgfaltig gelesen und verstanden werden. Grund-
voraussetzung fir sicheres Arbeiten ist die Einhaltung aller angegebe-
nen Sicherheits- und Handlungsanweisungen. Dariiber hinaus gelten
die drtlichen Unfallverhiitungsvorschriften.

Anderungen an technischen Details und Spezifikationen vorbehalten.
Diese Anleitung ist giltig ab der Software-Version 1.6.1.66 (App
1.1.23154), bei anderen Versionen auf ihrem Gerat kann es zu Abwei-
chungen kommen.

1.1. Verwendete Symbole

Signalworter und Symbole in Sicherheitshinweisen
Magliche Gefahrdungen sind im Text dieser Anleitung durch die folgen-
den Signalworter und Symbole gekennzeichnet:

Gefahr

Lebensgefahr!
= Steht fiir eine unmittelbar drohende Gefahr, die zu schweren Ver-

letzungen oder zum Tod fiihrt.

Warnung

Gefahrliche Situation!
= Steht fiir eine moglicherweise gefahrliche Situation, die zu schwe-
ren Verletzungen oder zum Tod fiihren kdnnte.

Hinweis

Sachschaden!
= Steht fiir eine moglicherweise gefdhrliche Situation, die zu Sach-
schéaden fihren konnte.
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Zu dieser Anleitung

ﬁ Information

Zusatzlicher Hinweis zum Verstandnis.

Symbole im Inhaltsverzeichnis
Im Inhaltsverzeichnis dieser Anleitung werden folgende Symbole ver-
wendet:

ak
td

Informationen fiir Nutzer/-innen.

Informationen oder Anweisungen fiir qualifiziertes

,

1.2 Zulassiger Gebrauch

Fachpersonal.

Das Produkt darf nur so, wie in dieser Anleitung beschrieben, montiert,
installiert und betrieben werden. Alle Hinweise in dieser Anleitung und
die maximalen Einsatzgrenzen gemal§ den technischen Vorgaben sind
zu beachten.

Jeder andere Gebrauch ist nicht bestimmungsgemal$ und daher unzu-
lassig. Fiir daraus resultierende Schaden haftet alleine der Betreiber,
die Gewahrleistung / Garantie durch den Hersteller kann erléschen. Ist
ein Schaden aufgetreten, darf das Gerat nicht weiter betrieben werden.
Eigenmachtige Veranderungen und Umbauten sind nicht erlaubt. Die
Sicherheit der Anlage ist nur im Originalzustand und mit Originalzube-
hor gewahrleistet. Verwenden Sie nur Originalersatzteile.

1.3. Mitgeltende Dokumente

Beachten Sie neben dieser Anleitung auch die entsprechenden Anlei-
tungen vorhandener oder mitgelieferter/vorgesehener Komponenten
und Anlagenteile.
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Sicherheitshinweise

2. Sicherheitshinweise

= Eine sichere Montage und Handhabung ist nur bei vollstandiger Be-
achtung dieser Anleitung gewahrleistet.

= Das Gerat kann von Kindern ab 8 Jahren und dariber sowie von Per-
sonen mit verringerten physischen, sensorischen oder mentalen Fa-
higkeiten oder Mangel an Erfahrung und Wissen benutzt werden,
wenn sie beaufsichtigt oder beziiglich des sicheren Gebrauchs des
Gerdtes unterwiesen wurden und die daraus resultierenden Gefahren
verstehen. Kinder diirfen mit dem Gerat nicht spielen. Reinigung und
Benutzerwartung diirfen nicht von Kindern ohne Beaufsichtigung
durchgefihrt werden.

= Die sicherheitstechnischen Einrichtungen sind anlagenspezifisch ge-
mal den Richtlinien auszulegen und einzubauen.

3. Betrieb

Die x-center® pro Regelung ist die zentrale Regel-/ Steuereinheit fiir die
Bereitstellung und Verteilung von Warmeenergie. Neben diesen Grund-
funktionen verfiigt die x-center® pro Regelung tber Statistikfunktionen
zur graphischen Darstellung von verschiedenen Werten (Temperatur,
Effizienz, Leistung usw.) iiber beliebige Zeitraume.

Durch die sog. Szenenprogrammierung kdnnen benutzerspezifisch Zeit-
programme oder andere Logikverkniipfungen erstellt werden. Die Re-
gelung ist fernwartungsfahig. Die Bedienung erfolgt durch das inte-
grierte Farb-Touchdisplay.

3.1. Display

Im Meni Ubersichten finden Sie die folgenden Hauptbildschirme. Wischen
Sie nach links oder rechts, um zwischen den Hauptbildschirmen zu wech-
seln. Jeder Bildschirm bietet die Moglichkeit, direkt auf die dazugehdrigen
Einstellungen zu gelangen. Dazu wahlen Sie den gewtinschten Bildschirm
aus, wischen nach oben und Driicken auf den Meniieintrag.

Zusatzlich haben Sie die Maglichkeit auf die Heizkreisiibersicht ihres
Systems zuzugreifen. Ebenfalls finden Sie hier Statistiken zur Laufzeit,
der Heizleistung und des COP's ihrer Warmepumpe.
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= Das Gerat muss von qualifiziertem Fachpersonal entsprechend dem
aktuellen Stand der Technik, Verordnungen, Normen und Richtlinien
ordnungsgemaf installiert und in Betrieb genommen werden.

= Der elektrische Anschluss muss von qualifiziertem Fachpersonal
(Elektrofachkraft) ordnungsgemaR durchgefiihrt werden.

= Fiir Reinigungs- und Wartungsarbeiten an der Anlage ist die elektri-
sche Zuleitung allpolig zu unterbrechen.

= Die Gerdte sind zugelassen bis zu einer Hohe von 2000 m (iber NN.

= Der elektrische Anschluss muss von qualifiziertem Fachpersonal ord-
nungsgemaf durchgefiihrt werden.

= DIN VDE 0100 sowie Vorschriften der értlichen Energieversorgungs-
unternehmen sind immer einzuhalten.

= Die Gerate sind zugelassen bis zu einer Hohe von 2000 m iiber NN.

Abb. 1: Warmepumpe

(]

®

Wirmepumpe (40)

Heizen

/10,4 kW iac

W Warmepumpe (40)
had Stal

el Statistik Heizlgistung
= Statisl OF

&) Heizkreisibersicht
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Abb. 2: Heizkreis

Erdgeschoss

20,7°C

Heizen

ansuswih

Bz Heizhreis

&y Heizkreisiibersicht

Normal

@& Energiemodus

(%) Extemer WEZ Heizen

Betrieb

Durch Driicken auf die jeweilige Szene kann der Temperatur- und Zeit-
bereich individuell angepasst werden. Uber das Zeitprogramm kdnnen
Sie sehen, welche Szene zu welchem Zeitpunkt und damit welche Tem-
peratur, gerade aktiv ist. Die Reihenfolge der Szenen ergibt die jeweili-
ge Priorisierung der jeweiligen Zeitblocke an. Die Grundeinstellungen
sind immer dann giiltig, wenn kein anderer Zeitblock aktiv ist. Der Zeit-
block Trinkwassererwarmung bestimmt die Temperatur wahrend der in
diesem Block vorgegebenen Zeiten und iiberlagert die Grundeinstellun-
gen. Die Funktion ,bei Abwesenheit” steht am Ende und iiberlagert so-
mit alle anderen Zeitblocke dariber.

3.1.1.  Heizkreissymbole

Symbol Bedeutung

« Heizkreis im Heizbetrieb

Abb. 3: Trinkwasser

Trinkwasser

48 °C

Aus

z
-
=z
a

Einmalladung TWE Sollwert
Enmalladung TWE
[~ Trinkwassererwirmung
f Konstanter Sollwert TWE ag

&y Heszhreisibersicht

[ Extemer WEZ Trinkwasser

Durch Hochwischen in der Ubersicht der Heizkreise bzw. Trinkwasser
kann auf das jeweilige Zeitprogramm Energiemodus (Heizkreis) bzw.
Solltemperatur (Trinkwasser) zugegriffen werden.

Abb. 4: Zeitprogramm

= Konstanter Sollwert TWE

“I

¥

umu

™ Grundeinstellungen 42
B Trinkwassererwimmung 48
™9 bel Abwesenheit an
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@ Heizkreis im Kihlbetrieb

@ Heizkreis deaktiviert

3.1.2.  An-/Abwesenheitsanzeige
Symbol Bedeutung
Anwesend
20.8°C .
lﬁl m “7" " = Normalbetrieb
Abwesend
. m ©'7 "~ = Die Heizkreise und die Trinkwasser-
w w erwarmung werden gemaR den hinter-

legten Einstellungen abgesenkt

n Information

Die Einstellung der An- und Abwesenheit ist (iber das Touchdisplay
durch Aktivierung des Mannchens in der An- oder Abwesenheitsposi-
tion moglich. Bei Standardeinstellungen gilt die An- und Abwesenheit
fiir alle aktivierten Heizkreise und die Trinkwassererwarmung. Uber
die Zeitprogrammfunktion kann diese Funktion fir separate Heizkrei-
se oder die Trinkwassererwarmung deaktiviert werden.

3.2. Statusanzeige

Status Bedeutung

leuchtet griin Warmepumpe ist in Betrieb oder im Standby

leuchtet rot Stérung

Leuchtbalken istaus ~ Hauptschalter ist ausgeschaltet
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Betrieb

3.3. Inbetriebnahme

Die Inbetriebnahme und Konfiguration der einzelnen Gerate wird durch
einen Inbetriebnahme-Wizard durchgefiihrt. Der Wizard fuhrt Sie
schrittweise durch die einzelnen Konfigurationsschritte, die notwendig
sind, um die Regelung der Warmepumpe und die Heizungsanlage auf-
einander abzustimmen.

3.3.1. Inbetriebnahme starten

= Die Anlage ist vollstandig gefillt und entliftet nach VDI 2035
Die Sicherheitseinrichtungen sind vorhanden und funktionsfahig
= Die Anlage ist vorschriftsmaRig elektrisch angeschlossen

Alle Absperrungen sind gedffnet
= Die Energiequellenzufuhr ist betriebsbereit

ﬁ Information

Wenn der Inbetriebnahme-Wizard nach dem ersten Start komplett

durchgefiihrt wurde, wird dieser nicht mehr automatisch gestartet. Es
gibt jedoch die Moglichkeit, den Wizard manuell zu starten. Der Wi-
zard ist unter folgendem Menii zugénglich: Systemmeni -> Einstel-
lungen -> Inbetriebnahme

3.3.2.  Ubersicht

Konfigurationsabschnitte des Inbetriebnahme-Wizard:
= Allgemein

= Trinkwassererwdarmung

= Heizen und Kiihlen

Hydraulik

= \Warmepumpe

= Externe Warmeerzeuger
= Zusammenfassung

3.3.2.1. Allgemein

In diesem Menii werden Sprache, Datum und Uhrzeit eingegeben.

Das Datum sowie die Uhrzeit werden automatisch erfasst oder kénnen
manuell eingegeben werden.

Mit Hilfe der Anlagen ID kénnen Sie eine beliebige kundenspezifische
Nummer oder Bezeichnung fir diese Anlage vergeben. Diese Anlagen
ID ist im Fernwartungsportal fiir jede Anlage sichtbar.
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Abb. 5: Menii Allgemein

0O Aligemein

de

20.06.2024 08:14:41

AN

(UTC+01:00) Amsterdam, Berfin, Bem, Rom, Stockholm, Wien

3.3.2.2. Trinkwassererwarmung

In diesem MenU werden Einstellungen beziiglich der Trinkwassererwar-
mung vorgenommen. Dieses Meni erscheint nur, wenn in einem ange-
schlossenem Modul die TWE Funktion aktiviert ist. Im ersten Punkt be-
findet sich die Einstellung zur Aktivierung der TWE-Funktion.

Abb. 6: Menii Trinkwassererwarmung

TWE
TWE aktivieren

AN Wenn TWE deaktiviert ist, dann werden keine TWE Szenen angelegt

Zapttemperstar Normal

48

N

N

sphempenst Awevend

N

ﬁ Information

Wird die TWE-Funktion deaktiviert werden bestimmte Szenen nicht

angelegt.

Wird keine Frischwasserstation erkannt bzw. angeschlossen, konnen
hier Solltemperaturwerte fiir den Normal- und Absenkbetrieb sowie bei
Abwesenheit eingestellt werden. Wird eine Frischwasserstation er-
kannt, dann werden jeweils Zapftemperaturen fiir den Normal- und Ab-
senkbetrieb sowie bei Abwesenheit abgefragt.

3.3.2.3. Heizen und Kiihlen

Dieses Menii wird nur abgefragt, wenn die Heizen Funktion in einem
Modul aktiviert ist.

Es werden die vorhandenen Heizkreise freigegeben/ gesperrt und somit
die Aus- bzw. Eingange der einzelnen Fiihler, Mischer oder Umwalz-
pumpen der jeweiligen Heizkreise aktiviert oder deaktiviert. Ist der Heiz-
kreis freigegeben, kann dieser benannt (z.B. Wohnzimmer, Erdge-
schoss, etc.) und konfiguriert werden. Zusatzlich kann der Warmetiber-
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trager angegeben werden, welcher am jeweiligen Heizkreis aktiv ist. Es
kann unterschieden werden zwischen Fussbodenheizung, Heizkorper,
Konvektor und Pool. Der hier ausgewahlte Warmeubertrager wird in
der Heizkreisiibersicht des Heizkreises dargestellt. Bei der Konfiguration
des Kreises wird ausgewahlt, ob dieser fiir Heizen, Kiihlen oder Heizen
und Kihlen freigegeben wird. Zusétzlich kann Uber den Datenpunkt
"Verwendung Universalausgang 2" angegeben werden, ob es sich um
einen statischen Heizkreis (Universal) oder gemischten Heizkreis (Mi-
scher) handelt. Im Falle eines gemischten Heizkreises wird die Mischer-
laufzeit abgefragt. Bei einem statischen Heizkreis geschieht dies nicht.
Wird ein Heizkreis konfiguriert erfolgt zusatzlich die Abfrage nach der
Heizkurve sowie der maximalen Vorlauftemperatur Heizen. Bei einem
Kuhlkreis dagegen wird analog die Kiihlkurve sowie die minimale Vor-
lauftemperatur Kiihlen konfiguriert.

Abb. 7: Menii Heizen und Kiihlen

P Heizen & Ki.lhlm.

HE/KK aktivieren
Heizkreisname
Warmelbertrager Fussbodenheizung
Konfiguration Kreis Heizen
Universal

DO2 (X4) Verwendung Ausgang

3.3.2.4. Hydraulik

In diesem Menii kann u.a. ein zur Anlagenhydraulik passendes Spei-
chersystem ausgewahlt werden. Basierend auf dieser Auswahl er-
scheint ein entsprechendes Hydraulikschema in der Heizkreisibersicht.
Die Einstellwerte beinhalten den vorhandenen Speichertyp, die Abfra-
ge, ob ein separater KiihIspeicher vorhanden ist (nur wenn die Kiihl-
funktion eines Heizkreises aktiviert ist).

Abb. 8: Menii Hydraulik

G2 Hydraulik

Darstellung Speichersysiem Schichtenspeicher

Separater Kihispeicher Aut
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Betrieb

3.3.2.5. Warmepumpe

Abb. 9: Warmepumpe

e bnoslanyed
Kaskadentyp Standalone
Helzen erlaubt Ein
TWE evlaubit Ein
Kishlen erlaubt Ein
Signalinvertierung Speicherdadepumpe Ja

In diesem Menu konnen Sie den Kaskadentyp (Standalone, Master oder
Slave) der Warmepumpe auswahlen. Zusatzlich kénnen Sie die Warme-
pumpe fiir Heizen, Trinkwasser und Kiihlen freigeben.

3.3.2.6. Externe Warmeerzeuger
In diesem Menii wird eingestellt, ob ein oder mehrere externe Warme-

erzeuger zur Beheizungsunterstitzung im Heizungs- und Trinkwasser-
system vorhanden sind. Dies konnen z.B. elektrische Heizstabe,
Gasthermen oder Olkessel sein. Die Abfrage erfolgt fiir jedes Modul mit
externer Warmeerzeuger Konfiguration.

Die externen Warmeerzeuger kénnen sowohl fiir die Heizung als auch
fir Trinkwassererwarmung oder fir beide Betriebsarten (z.B. bei einem
Durchlauferhitzer, der hydraulisch vor dem Umschaltventil Heizung/TWE
eingebunden ist) eingesetzt werden. Handelt es sich bei dem externen
Warmeerzeuger um einen Durchlauferhitzer, der im Warmepumpen-La-
dekreis hydraulisch eingebunden ist, muss dieser als Durchlauferhitzer
konfiguriert werden, sodass die Pufferladepumpe automatisch startet.
Uber den Datenpunkt "Bivalenzmodus Heizen" kann der Bivalenzmodus
eingestellt werden. Zur Auswahl stehen:

= Nur Warmepumpe

= Parallel nach Auentemperatur

= Alternativ nach AuRentemperatur

= Teil Parallel nach AuRentemperatur.

Je nach Auswahl wird unterhalb die entsprechende Bivalenztemperatur
zur Einstellung eingeblendet.

AuRerdem kann der externe Warmeerzeuger fiir den Storbetrieb freige-
geben werden. In diesem Fall, wird der externe Warmeerzeuger fir den
jeweils konfigurierten Betrieb aktiviert, falls bei der Warmepumpe eine
Storung vorliegt.

Technikeranleitung x-center® pro Regelung 7



Betrieb

n Information

Die externen Warmeerzeuger miissen hydraulisch so eingebunden

sein, dass eine Warmeabfuhr des externen Warmeerzeugers gewahr-
leistet ist. Beispielsweise sollte bei einer Gastherme ein eigener Lade-
kreis mit Umwalzpumpe zum Pufferspeicher vorhanden sein oder bei
elektrischen Heizstaben sind diese direkt in den Puffer- bzw. Trink-
wasserspeicher einzubinden.

n Information

Wird die Freigabe bei Stérung aktiviert, kann unter Umstanden eine

Storung an der Warmepumpe nicht umgehend oder direkt erkennbar
sein. Dadurch kdnnen (iberhohte Energiekosten entstehen.

AnschlieBend kann noch der Storsollwert eingestellt werden. Dieser
sollte niedriger als der eingestellte Sollwert sein, damit der Benutzer
den Ausfall bemerkt.

Abb. 10: Menii Externer Warmeerzeuger

P Externe Whmnwr

Verwendung ext. WEZ fir Heizen «
Verwendung ext. WEZ fir TWE

Verwendung ext. WEZ als Durchlauferhitzer

Parallel nach AT

Auswahl Bivalenzmaodus ext. WEZ Heizen

Parallel Bivalenztemperatur ext. WEZ Heizen -8

Durch Freigabe des externen Warmeerzeugers fiir erhohte Trinkwasser-
temperaturen, kénnen im Trinkwasserspeicher durch den Einsatz eines
externen Wadrmeerzeugers (z.B. eines elektrischen Heizstabes) auch

Temperaturen, die (iber der Betriebsgrenze der Warmepumpe liegen er-
reicht werden. Hier ist allerdings mit hoheren Betriebskosten fir die
Trinkwassererwarmung zu rechnen.

Die Anzeige der aufgefiihrten Datenpunkte ist abhangig von der vorhe-
rigen Konfiguration der externen Warmeerzeuger.

3.3.2.7. Zusammenfassung

In diesem Menii wird eine Ubersichtliche Zusammenfassung angezeigt.
Es werden zum einen die Datenpunkte angegeben, welche durch die In-
betriebnahme geandert werden. Zum anderen wird angegeben, welche
Szenen nach der Inbetriebnahme hinzugefligt oder angepasst werden.

8 Technikeranleitung x-center® pro Regelung

Abb. 11: Menii Zusammenfassung

€0

Warmepumpe (40) v

™ Grundeinstellungen
.

™ Trinkwassererwiinmung

Durch Driicken auf die Schaltflache "AbschlieRen" wird die Inbetrieb-
nahme abgeschlossen und beendet.

3.4. Startbildschirm

3.4.1.  Navigation im Menii

Symbol Bedeutung

Kontextmen( aufrufen

Hauptmen( aufrufen

Eine Ebene zurlickspringen

Home Button

> 1

3.4.2. Datenpunktinformationen

Die einzelnen Datenpunktfelder in den verschiedenen Meniis enthalten
neben den Datenpunktnamen, Anzeige- bzw. Einstellwerten weitere In-
formationen Uber deren Zustand. Diese Informationen werden am rech-
ten Rand des Datenpunktfeldes eingeblendet.

Symbol

w Handwert aktiv

@ Datenlogging aktiv

Bedeutung

% Szene aktiv

i

Statistik aktiv

Uber das Kontextmen( kénnen die Datenpunkte als Favoriten angelegt
werden, ebenso kann das Datenlogging aktiviert / deaktiviert werden.
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Betrieb

Abb. 12: Kontextmenii

Favorit

Logging

Information

'.E Isttemperatur TWE

Alle Datenpunkte, bei denen "Logging Server" aktiviert ist, kdnnen in
der Fernwartung im "Historisch Log" bzw. im "Live Log" angezeigt wer-
den. Die Anzeige der mitgeloggten Datenpunkte bei denen "Logging
Statistik" aktiv ist, erfolgt iiber das Menii Statistik.

3.5. Meniistrukur

Durch Driicken auf das Meni-Symbol oben links am Display gelangt
man in die MenUibersicht. Diese beinhaltet folgende MenUpunkte:

Abb. 13: Ubersicht Hauptmenii

8 4

@ Ubersichten

Favoriten

D]

¥

Statistik

Software-Update

Benutzerzugrifi

> £ @

Einstellungen

Symbol Bedeutung

Ubersichten

o

@ Favoriten
A Alarme
OEZSO Gerate
== Szenen

=

M Statistik
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Symbol Bedeutung
Software Update
"ﬁ.;' Benutzerzugriff

J‘ Einstellungen

3.5.1.  Favoriten

In diesem MenU wird das Menu Gerateverwaltung, sowie weitere Menis
oder Datenpunkte, die Sie individuell als Favorit angelegt haben, ange-
zeigt. Zusatzlich kénnen Sie die An- bzw. Abwesenheit durch Aktivie-
rung des Mannchens in der An- oder Abwesenheitsposition festlegen.

Abb. 14: Menii Favoriten

Alle Favoriten anzesgen

bearbeiten

f[ ¥ 1 Favoriten sortaen

App Emstellungen

£ Geriteverwallung Als Startacreen wihlen

Uber das Kontextmenii konnen Sie sich alle Favoriten anzeigen lassen,
diese sortieren oder die Wetteranzeige bearbeiten. Uber das Unterme-
nii ,App Einstellungen” kénnen Sie zwischen Light- und Darkmode der
App wechseln. Ebenfalls kann die Helligkeit des Displays sowie die
Sprache eingestellt und das Display neu gestartet werden. Wenn Sie
das Menii Favoriten als Startscreen setzen wollen, konnen Sie das eben-
falls iber das Kontextmenii machen.

3.5.2. Alarme

In diesem Menii werden alle Fehlermeldungen angezeigt.
3.5.3. Gerdte
In diesem Menu wird eine Auflistung aller angeschlossenen Gerate, wie

z.B. Interfacemodul, Warmepumpe, etc. angezeigt. Ausfiihrliche Infor-
mationen finden Sie im Kapitel Gerateverwaltung.

Technikeranleitung x-center® pro Regelung 9



Betrieb

3.5.4. Szenen

Im Menii Szenen besteht die Mdglichkeit, bedingungsabhangige Funk-
tionen (WENN-DANN und UND-ODER) zu erstellen. In diesem Menii
sind standardmaRig Zeitprogramme fir unterschiedliche Trinkwasser-
Solltemperaturen oder Heizkreis-Solltemperaturen hinterlegt. Neben
diesen Funktionen kénnen auch andere kundenspezifische Zeitpro-
gramme oder Funktionen (Szenen) hinterlegt werden. Eine genaue Be-
schreibung zur Erstellung einer Szene finden Sie im Anhang.

Die Programmierung kundenspezifischer Zeitprogramme und Szenen
setzt spezielle Kenntnisse dieser Regelung und ggf. erhéhte Zugriffsbe-
rechtigungen voraus. In diesem Falle ist die Szenenerstellung mit dem
Installateur bzw. dem Kundendienst abzusprechen.

Im Zeitprogramm "Solltemperatur TWE" sind standardmaRig die Grund-
einstellungen (42°C), die erhohte Trinkwassererwarmung (48°C) sowie
die Solltemperatur bei Abwesenheit (40°C) hinterlegt. Die Trinkwasser-
Solltemperatur bei Abwesenheit wird nicht durch einen Zeitblock vorge-
geben, sondern durch Verschieben des Mannchens im Menii Favoriten
aus dem Haus.

Die Reihenfolge der Szenen gibt die Priorisierung der jeweiligen Zeitbls-
cke an: Die Grundeinstellungen sind dann giltig, wenn kein anderer Zeit-
block aktiv ist. Der Zeitblock Trinkwassererwarmung bestimmt die Tempe-
ratur wahrend der in diesem Block vorgegebenen Zeiten und (iberlagert
die Grundeinstellungen. Die Funktion Abwesenheit steht am Ende der
Funktionsfelder und iiberlagert somit alle anderen Zeitbldcke. Die jeweili-
gen Einstellungen (Sollwerte und Zeitbereich) der einzelnen Zeitblocke
kdnnen durch Driicken auf die einzelnen Szenen vorgenommen werden.
Durch Driicken auf das Kontextmeni oben rechts und danach auf “Edi-
tieren" ist es moglich, die einzelnen Zeiten, zu denen die Funktion oder
der Sollwert aktiv ist, abzuandern.

3.5.5.  Statistik

Im Men(i Statistik gelangen Sie zu einer tibersichtlichen Darstellung der
Warmepumpen-Statistik.

Abb. 15: Ubersicht

Statistik

Aktuelle Leistung

Abktuelle Leistung BLOC Motor

aktuelle Leistung Hz

akiuelle Leistung Kishlen

akiuelle Leistung Twe

Aktueller COP
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Hier konnen Sie sich verschiedene Statistiken anzeigen lassen. Dazu
zahlen u.a. aktuelle Leistungen und COP-Werte fir die Betriebsarten
Heizung, Trinkwassererwdrmung, Kiihlung sowie der Gesamt-COP-Ver-
lauf. Zusatzlich konnen auch andere Datenpunkte, die von Ihnen (iber
das Logging fir das Statistikmenii freigegeben worden sind, hier ange-
zeigt werden.

Durch langeres Driicken auf einen beliebigen Datenpunkt kdnnen meh-
rere Punkte gleichzeitig ausgewahlt werden. Diese werden zusammen
in einem Diagramm angezeigt. Sind mehrere Datenpunkte ausgewahlt
erscheint ein Haken an der rechten Seite dieser Datenpunkte.

Abb. 16: Datenpunkt wahlen

Statistik

aktuelle Letstung Kiihlen

aktuedle Leistung Twe

Aktueller COP

aktueller COP Hz

aktuedler COP Kilhlen

aktuedler COP Twe

Uber die Schaltflache ,Weiter” kénnen Sie sich nun das entsprechende
Diagramm anzeigen lassen.

Abb. 17: Diagramm

Statistik

—

< Dez2021 >

SANY
\/\/\ \»/\,\’\/\/ =is

® Alnueller COP @ pkiueller COP Hz @ aktueller COP Kihten @ aktueller COP Twe

Durch Driicken auf die einzelnen Datenpunkte in der Legende unterhalb
des Diagramms, kdnnen einzelne Graphen ein- bzw. ausgeblendet wer-
den. Mit den Pfeiltasten oberhalb des Diagramms kénnen Sie den Zeit-
raum des Diagramms verschieben. Uber das Kontextmeni oben rechts,
kénnen Sie sich die Statistiken tageweise, wochentlich, monatlich oder
fir den Zeitraum eines Jahres anzeigen lassen. Zusatzlich kann auch die
Darstellung des Diagramms geandert werden.
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Abb. 18: Diagramm

Abb. 20: Software Version verfiighar

Statistik

Wannepurtge

< Dex201 2
Morm
A
J Burchschnity '
Sumime

Surmirss (kumulien)

.
Farvorit

\

® Aktuslier COP @ akiueller COP Hz @

Ist die Warmepumpe oder eine der Betriebsarten iiber einen dieser Mit-
telungszeitraume nicht aktiv, so wird fir diesen Zeitraum kein Wert an-
gezeigt und der Verlauf wird an dieser Stelle unterbrochen. Uber den
Mentipunkt ,Einstellungen” kdnnen Sie individuell die Farben der ange-
zeigten Graphen anpassen. Hierzu driicken Sie jeweils auf die Farbe ne-
ben dem Datenpunkt und vergeben diese neu. Mit ,0k" bestatigen Sie
die ausgewahlte Farbe.

3.5.6.  Software Update

In diesem Menti sehen Sie, ob die Software ihrer Anlage auf dem aktu-
ellen Stand ist, oder ob eine neue Software Version verflgbar ist.

Abb. 19: Software aktuell

Softwareupdate - Interfacemodul

Aktuell

1.6.0.24 -

Ist eine neue Software-Version verfligbar, dann wird lhnen das hier an-
gezeigt. Uber die Schaltfliche "Update ausfiihren" kénnen Sie ein Soft-

ware Update durchfihren.
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Softwareupdate - Interfacemodul

Neue Version verfligbar

1.6.0.24

Ver.: 1.6.0.30

Uber das Kontextmenii kann iiber die Schaltflache , Displayupdate” ein
App-Update gestartet werden. Steht keine neue App Version zum Dow-
nload bereit, dann erscheint der Update-Dialog nur kurz und verschwin-
det danach wieder. Ist eine neue Version verfigbar, wird diese herun-
tergeladen und installiert.

Abb. 21: Update Kontextmenii

Softwareupdate - Interfacemodul

Zur Versionsiibersicht

Aktuell

1.6.0.24 -

Im Untermeni ,zur Versionstibersicht” gelangen Sie zu einer iibersicht-
lichen Darstellung der angeschlossenen Gerate und deren Software

Versionen.

Abb. 22: Ubersicht der angeschlossenen Gerite

Versionsiibersicht

3 mintwoch, 27. Juli 2022

Bl 16024
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Abb. 23: Ubersicht der angeschlossenen Gerite

Versionsiibersicht

3.5.7.  Benutzerzugriff

Im Men( Benutzerzugriff wird aufgelistet, welche Benutzergruppen auf
die Warmepumpe iber die Fernwartung zugriffsberechtigt sind. Die
einzelnen Gruppen konnen fiir die Zugriffsberechtigung gesperrt wer-
den oder der Zugriff erneut erteilt werden.

3.6. Menii Einstellungen

Sytemmen( - Einstellungen

Symbol

A/&l Historische Alarme

Bedeutung

Raumverwaltung

[ ]

Gerdteverwaltung

Szenen

Netzwerk

@ [ =

Fernwartung

=]
P

eMail-Einstellungen

Ein/Ausgange

Zugang (lokal)

System

Update

Backup

Inbetriebnahme

8 0Q@ Lo &[

12 | Technikeranleitung x-center® pro Regelung

Symbol Bedeutung

Datum und Uhrzeit

5
@ Standort

3.6.1.

Untermenii Raumverwaltung

Systemmend - Einstellungen - Raumverwaltung

Abb. 24: Menii "Raumverwaltung"

Gebiudesteusrung

[ obergeschoss
[ Erdgeschoss

1 Keller

In diesem Untermenii werden alle angelegten Raume angezeigt und
kénnen hier verwaltet werden. Uber das Kontextmenii oben rechts kon-
nen neue Raume angelegt, bearbeitet oder vorhandene R3ume ge-
[6scht werden.

3.6.2. Menii Netzwerk

Systemmend - Einstellungen - Netzwerk

Symbol Bedeutung

@ Allgemein
@ Homelan

Im MenU Netzwerk werden allgemeine Informationen sowie Einstellun-

gen zum Heim-Netzwerk angezeigt.

3.6.3.  Untermenii Fernwartung

Systemmend - Einstellungen - Fernwartung
In diesem Untermend kann u.a. die Verbindung zum Server (Portal Fernwar-
tung) erlaubt werden, sowie die System-Seriennummer gefunden werden.

3.6.4. Untermenii eMail-Einstellungen
Systemment - Einstellungen - eMail-Einstellungen

Hier kénnen eMail-Einstellungen getroffen werden.
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3.6.5.  Menii System

Systemmend - Einstellungen - System

Betrieb

Symbol Bedeutung

Symbol Bedeutung

x-center Interfacemodul

j. Info

gl

Speichersystemmodule

S
[eed]

Betriebssystem

x-change dynamic pro

1

l

Interne Statuswerte

=

Im Men(i "System" konnen Informationen zum Betriebssystem eingese-

hen werden.
3.6.6. Untermenii Update

Systemment - Einstellungen - Update

Im Menii Update sind Informationen zum Softwarestatus und Software-

version des Interfacemoduls einsehbar.
3.6.7.  Untermenii Backup

Systemment - Einstellungen - Backup

Im Menii Backup ist eine Sicherung der System-Einstellungen und vor-

handenen Szenen des Reglers maglich.

3.7. Menii Gerateverwaltung

Im Menii Gerdteverwaltung sind alle Funktionen und Datenpunkte der
einzelnen Gerate hinterlegt. Hier kdnnen allgemeine System-Einstellun-
gen (z.B. Uhrzeit oder Display-Einstellungen) vorgenommen werden,
sowie Einstellungen an der Warmepumpe, dem Heizungssystem oder
anderen angelernten Geraten. Es werden alle angelernten Gerate (z.B.

Warmepumpe, Speichersystemmodule, etc.) angezeigt.

An dem Systemgerat x-center Interfacemodul kdnnen verschiedene Ge-

rate angeschlossen und angelernt werden wie z.B. Warmepumpe, Spei-
chersystemmodule, Liftungsgerate, etc.. Den elektrischen Anschluss
der verschiedenen Gerate am x-center Interfacemodul entnehmen Sie
bitte den jeweiligen Anleitungen.

Im Menii eines Gerates konnen (iber den Menupunkt ,Import/Export”
im Kontextmend Sollwerte und Log-Einstellungen iiber einen USB-Stick
importiert bzw. exportiert werden. Hierzu muss ein USB-Stick an einem
USB-Port am Interfacemodul eingesteckt werden. Danach kann Uber
das Kontextmenu ausgewahlt werden, ob ein Import oder Export erfol-
gen soll, welche Einstellungen und Werte importiert bzw. exportiert
werden sollen und wo diese gespeichert werden sollen (USB-Stick).

Abb. 26: Import

Import

Log Einstellungen >

Sollwerte >

Abb. 25: Menii "Gerateverwaltung”

Gerlteverwaltung

CF systeme
By speichersystemmodule

W s-change dynamic pro
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Abb. 27: Export

Log Einstellungen >

Sollwerte >

Istwerte >
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3.7.1.  Untermenii Scanner

Systemmeli - Einstellungen - Scanner

Die Suche nach Geraten kann automatisch oder manuell erfolgen. Beim Scan-
vorgang ist folgendes zu beachten:

Zuerst wird die Modbusadresse 1 gescannt. Wird ein Gerat gefunden,
wird auf Adresse 2 weiter gesucht. Wird kein Gerat mehr gefunden,
wird der Suchvorgang im néchsten "10er Block", hier Adresse 10, fort-
gesetzt. Hier erfolgt der Scanvorgang wieder nach dem gleichen Prin-
zip. Wird kein Gerat mehr gefunden wird der Scanvorgang im néachsten
"10er Block" fortgesetzt also bei Adresse 20.

Warnung

Werden z.B. zwei Gerdte mit den Adressen 1 und 3 angeschlossen,

wird beim Scanvorgang das Gerat mit der Adresse 3 nicht gefunden,
da kein Gerat mit Adresse 2 vorhanden ist und daher der Suchvorgang
im nachsten "10er Block" fortgefiihrt wird.

3.7.2.  Einstieg in die Technikerebene

Warnung

Sachschaden durch fehlerhafte Einstellungen

Fehlerhafte Einstellungen konnen Storungen an den Geraten ausldsen
und fiihren zum Erldschen der Gewahrleistung.

Stellen Sie sicher, dass ausschliefSlich qualifiziertes Fachpersonal Zu-
gang zur Technikerebene erhalt.

Den Login finden Sie im Hauptmeni unter dem MenUpunkt Expertenlo-
gin (Schloss-Symbol). Um in die Technikerebene zu gelangen wird ein
Passwort abgefragt, wobei auf GroR- und Kleinbuchstaben zu achten ist.
Passwort: Inst

3.7.3. Menii Warmepumpe

Systemment - Gerdte - Wdarmepumpe

Symbol Bedeutung
Systemeinstellungen
§]e Warmepumpe
-[i']@ pump

& Techniker-Funktionen
(1=1]

EE Status

j. Information

14 Technikeranleitung x-center® pro Regelung

3.7.3.1. Menii Systemeinstellungen
Gerate - Warmepumpe - Systemeinstellungen

Symbol Bedeutung

;] Einstellungen
I'fp Hier kénnen Einstellungen zur Warmepumpe (z.B. Kaska-
dentyp) eingesehen und getroffen werden.

Einstellungen Kaltekreisregelung

Hier sind Einstellungen bzgl. der Regelung des Kaltekreises
enthalten.

i

Anforderung Trinkwassererwarmung
Hier sind allgemeine Einstellungen zur Trinkwassererwar-
mung, wie z.B. die Leistungsbegrenzung TWE enthalten.

Anforderung Heizen
Hier sind allgemeine Einstellungen zum Heizen, wie z.B. die
Leistungsbegrenzung Heizen enthalten.

Anforderung Kiihlen

B B

Hier sind allgemeine Einstellungen zum Kihlen, wie z.B. die
Leistungsbegrenzung Kiihlen enthalten.

Verdichtermodulation (PV)
Hier kann die PV Modulation der Warmepumpe freigegeben

L

werden. Hier kdnnen u.a. auch die erhéhten PV-Sollwerte
eingestellt werden.

Information

Kaskade

Die Untermeniis "Anforderung Trinkwassererwarmung", "Anforde-
rung Heizen", "Anforderung Kihlen" sowie "Verdichtermodulation
(PV)", sind im Falle einer Kaskade nur in der Master Warmepumpe
aufrufbar. Diese Meniis gelten Warmepumpeniibergreifend.

3.7.3.2. Menii Warmepumpe
Gerdte - Warmepumpe - Warmepumpe

Symbol

@ Ladekreis

Bedeutung

3.7.3.2.1. Menii Ladekreis
Gerate - Warmepumpe - Warmepumpe - Ladekreis

Symbol Bedeutung

Einstellungen

Gp reunoen .
Hier konnen allgemeine Einstellungen zum Ladekreis, wie
z.B. die min. und max. Vorlauftemperatur beim Start, Ein-
stellungen zum Kiihlen sowie zum Abtauen eingesehen
werden.
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Symbol Bedeutung
@‘._p Speicherladepumpe

Hier kénnen Einstellungen zur Speicherladepumpe, wie z.B.
die min. und max. Drehzahl eingestellt werden.

3.7.3.3. Menii Techniker-Funktionen
Gerate - Warmepumpe - Techniker-Funktionen

Symbol

Y Testmodus

=4

Bedeutung

Hier kdnnen verschiedene Komponenten, wie z.B. der Lifter
oder die Speicherladepumpe, einzeln angesteuert und auf
Funktionalitat gepraft werden.

Sensorkalibrierung
Hier konnen verschiedene Fiihler- und Sensorwerte manuell
kalibriert werden.

Controller Einstellungen

Hier konnen Einstellungen zum Kaltekreisregler, wie z.B. die
BMS2 Adresse getroffen oder der Controller neugestartet
werden. Ebenfalls kdnnen Einstellungen zum Speicherlade-
modul eingesehen und -gestellt werden.

3.7.3.3.1. Untermenii Sensorkalibrierung
Gerdte - Warmepumpe - Techniker-Funktionen - Sensorkalibrierung

Feld

Bedeutung

B11 Saugtemperatur

Betrieb

Temperatursensor BXX
Im Untermenii Temperatursensor BXX sind folgende Anzeige und Ein-

stellwerte zu finden:

Feld Bedeutung
Temperaturwert Aktueller Wert des Temperatursensors BXX. Im
BXX Menii des Datenpunktes kann der Handmodus

des Sensors aktiviert werden und der Kalibrie-
rungsoffset eingestellt werden.

Hinweis

Die Einstellung der Offsetwerte der Temperaturfiihler ist durch Klicken

auf den jeweiligen Temperatursensor verfiighar.

Drucksensor PXX
Im Untermend Drucksensor PXX sind folgende Anzeige und Einstellwer-
te zu finden:

Feld

Bedeutung

Druckwert PXX Aktueller Wert des Drucksensors. Im Menii des
Datenpunktes kann der Handmodus des Sensors
aktiviert werden und der Kalibrierungsoffset ein-

gestellt werden.

3.7.3.4. Menii Status

Gerate - Warmepumpe - Status

B12 HeiRgastemperatur Symbol Bedeutung
B13 Oltemperatur |[F[ﬁ]§1= Betriebszustand
B14 EQ-Austrittstemperatur = Hier wird u.a. der Status der Warmepumpe dargestellt, so-
T wie angezeigt, ob z.B. eine Heizanforderung besteht.
B15 EQ-Eintrittstemperatur
&= Leistung und Effizienz
B16 Vorlauftemperatur WP =

B17 Riicklauftemperaur WP

B18 Grundwasser Eintrittstemperatur

Hier werden die aktuell angeforderte Leistung, min. und
max. Heizleistung sowie die aktuelle (elektrische) Leistung
und der COP angezeigt.

B19 Grundwasser Austrittstemperatur

B20 Unterkiihlungstemperatur

B22 Verdampferaustrittstemperatur

B23 Verdampferoberflachentemperatur

BOT AuRentemperaturfihler

P11 Niederdruck

P12 Hochdruck

P13 Durchfluss WP

P14 Durchfluss Solekreis

H15 AuRenluftfeuchte

06/2024

Energiequelle / Liifter

Hier werden aktuelle Temperaturwerte der Energiequelle,
sowie aktuelle Werte zum Liifter angezeigt.

Ladekreis

4

Hier werden aktuelle Werte zum Ladekreis, wie z.B. der Be-
trieb der Speicherladepumpe, Vor- und Riicklauftemperatu-
ren der Warmepumpe, oder auch der aktuelle Durchfluss
angezeigt.

Verdichter
Hier werden aktuelle Statusmeldungen zum Verdichter, u.a.

Vorbereitung Verdichterstart oder Anforderung der Olhei-
zung, angezeigt. Ebenfalls werden aktuelle Blockierungen
des Verdichters fiir den Heiz- bzw. Kiihlbetrieb angegeben.

Technikeranleitung x-center® pro Regelung 15
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Symbol Bedeutung

Symbol Bedeutung

A/ﬁl Alarme / Warnungen

Hier wird angezeigt, ob ein globaler Alarm ansteht. Eben-
falls kénnen Warnungen und Alarme resettet werden.

Betriebsstunden
Hier werden aktuelle Betriebsstunden des Liifters, Speicher-
ladepumpe sowie des Verdichters angezeigt.

@ . Heizkreistbersicht
Hier wird die Heizkreislibersicht angezeigt.

i Information

@ i Heizkreisibersicht

Hier wird die Heizkreistibersicht angezeigt.

3.7.4.1. Menii Heizkreis
Gerate - Speichersystemmodule - Heizkreis

Symbol Bedeutung

3.7.3.5. Menii Informationen

Gerate - Warmepumpe - Information

Symbol Bedeutung

;j . Wérmepumpe
e 1 . , . .

Hier werden allgemeine Informationen zur Warmepumpe,
wie z.B. die Seriennummer angezeigt.

. Software
;

Hier werden allgemeine Informationen zur aktuellen Soft-
ware der Warmepumpe angezeigt.

3.7.4.  Menii Speichersystemmodul

Gerate - Speichersystemmodule

Symbol Bedeutung

Heizen
Hier werden Einstellungen, wie z.B. Soll- und Isttemperatu-
ren, des Heizpufferspeichers angezeigt bzw. eingestellt.

&= Trinkwassererwarmung
Hier werden Einstellungen, wie z.B. Soll- und Isttemepratu-
ren, des Trinkwasserspeichers angezeigt bzw. eingestellt.

Kiihlen
Hier werden Einstellungen, wie z.B. Soll- und Isttemperatu-

@= Werte und Einstellungen
= Hier werden aktuelle Werte und Einstellungen, wie z.B. Soll-
und Isttemperaturen des Heizkreises, aufgefihrt.

@: Energiemodus

Hier kann u.a. der Energiemodus oder die Parallelverschie-
bung der Heizkurve eingestellt werden.

@: Saison
= Hier kann die manuelle Saisonauswahl des Heizkreises ge-
troffen werden. Ebenfalls sind die Saisonumschalttempera-

turen fiir den Sommer- und Kihlbetrieb hinterlegt.

— Techniker-Einstellungen

Hier kdnnen unterschiedliche Einstellungen zum Mischer,
Heizkreispumpe oder Frostschutz getroffen werden.

Heizkurve

[T
[HHH

AN,

Kihlkurve

Funktionsheizen

3.7.4.1.1. Untermenii Heizkurve
Gerate - Speichersystemmodul - Heizkreis - Heizkurve

Abb. 28: Heizkurve

ren, des Kiihlpufferspeichers angezeigt bzw. eingestellt. e
— Heizkreis
—_— Heizkurve
6 Externer Warmeerzeuger =3
) —
= *———o— ¢ — - === —

¢ | ! Anlagenkonfiguration

AX Hier kdnnen die Ein- und Ausgange des Systemmoduls kon-
figuriert werden, sowie der angeschlossene ext. Warmeer-
zeuger freigegeben werden.

Techniker-Funktionen

i Status

16 Technikeranleitung x-center® pro Regelung

Im Menu Heizkurve ist eine graphische Anzeige und Bedienung der wit-
terungsgefihrten Heizkurve hinterlegt.
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Die gewunschten Solltemperaturen fiir den Vorlauf des gemischten
oder ungemischten Heizkreises konnen hier iiber einen Auentempera-
turbereich von -20 °C bis +20 °C eingestellt werden.

Der Sollwertverlauf kann Gber den kompletten Aufentemperaturbe-
reich iiber 9 Stltzpunkte eingestellt werden. Um den Sollwert eines
Stltzpunkts zu andern, driicken Sie auf das Kontextmenii und dort auf
Bearbeiten. Danach kénnen die Stiitzpunkte durch Eingabe von x und y-
Werten verandert werden.

Neben der Einstellung der einzelnen Stiitzpunkte kdnnen vordefinierte
Heizkurven ausgewadhlt werden. Hier kann eine von 40 verschiedenen
Heizkurvennummern ausgewahlt werden. Die Auswahl erfolgt im Kon-
textmen( tiber den Punkt "Heizkurvennummer eingeben”.

3.7.4.1.2. Untermenii Kiithlkurve

Gerate - Speichersystemmodul - Heizkreis - Kiihlkurve

Im Mend Kiihlkurve ist eine graphische Anzeige und Bedienung der wit-
terungsgefihrten Kiihlkurve hinterlegt.

Die gewlnschten Solltemperaturen fiir den Vorlauf des gemischten
oder ungemischten Heizkreises konnen hier iiber einen Auentempera-
turbereich von +15 °C bis +40 °C eingestellt werden. Der Sollwertver-
lauf kann iiber den kompletten Auentemperaturbereich (iber 5 Stiitz-
punkte eingestellt werden. Um den Sollwert eines Stiitzpunkts zu an-
dern, driicken Sie auf das Kontextmenii und dort auf Bearbeiten. Eine
Anderung der Stiitzpunkte erfolgt analog zur Heizkurve.

3.7.4.1.3. Untermenii Funktionsheizen
Im Menii Funktionsheizen finden Sie das Estrichaufheizprogramm.

Abb. 29: Hauptmenii Funktionsheizen

Funktionsheizen

£

Funktionsheizen nicht aktiv

N

Funktionsheizen

Das Funktionsheizen bietet die Maglichkeit, sowohl ein vordefiniertes

als auch benutzerdefinierte Aufheizprogramme einzustellen und auto-
matisch ablaufen zu lassen. Uber das Stift-Symbol in der Zeile Funkti-
onsheizen kann die Auswahl der vordefinierten Heizprogramme aufge-
rufen werden.

Uber das Diagramm-Symbol in der Zeile Funktionsheizen Heizkurve,
konnen Sie die ausgewahlte Heizkurve einsehen und bearbeiten.
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Abb. 30: Funktionsheizen

Funktionsheizen

L

Funktionsheizen voreingestellte Heizprofile Standardprogramm

Ml

Funktionsheizen Heizkurve

Funktionsheizen Durchlaufe

Nach Ablauf des Funktionsheizprogramms kénnen Sie sich unter Statis-
tik Funktionsheizen ein ibersichtliches Diagramm mit dem Verlauf der
Ist- bzw. Solltemperatur des jeweiligen Heizkreises anzeigen lassen.
Ebenso kdnnen Sie sich diese Statistik als Protokoll exportieren.

Abb. 31: Statistik

Statistik

<0

< 01.04.2024 >

= ! Haizkrais () gstiemp

r Heizkreis

3.7.4.2. Menii Externer Warmeerzeuger
Gerate - Speichersystemmodule - Externer Warmeerzeuger

Symbol Bedeutung

&= Externer WEZ Trinkwasser

(A

Hier konnen die Einstellungen fiir den externen Warmeer-
zeuger Trinkwasser getroffen werden.

Externer WEZ Heizen
Hier kénnen die Einstellungen fiir den externen Warmeer-
zeuger Heizen getroffen werden.

PV Betrieb
Hier kénnen die Einstellungen zum PV Betrieb des jeweili-

gen externen Warmeerzeugers, wie u.a. die erhohten Soll-
temperaturen, getroffen werden.
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3.7.4.3. Menii Techniker-Funktionen
Gerate - Speichersystemmodule - Techniker-Funktionen

Symbol

=

Bedeutung

Testmodus

Hier kdnnen verschiedene Komponenten, wie z.B. der Mi-
scher, Heizkreispumpe oder der ext. WEZ einzeln angesteu-
ert und auf Funktionalitdt gepriift werden.

3.7.4.4. Menii Status
Gerate - Speichersystemmodul - Status

Symbol Bedeutung

| D‘_: Eingange
Hier wird der aktuelle Status der Eingange, z.B. Temperatur-
fihler, des Speichersystemmoduls angezeigt.

Ausgange

(3]

Hier wird der aktuelle Status der Ausgange des Speichersy-
stemmoduls angezeigt.

|

(=]
=)
=
(=]

Betriebsstunden

Hier werden die aktuellen Betriebsstunden der Heizkreis-
pumpe und des jeweiligen ext. Warmeerzeugers angezeigt.

3.7.4.5. Menii Information
Gerate - Speichersystemmodule - Information

Symbol Bedeutung

Speichersystem

Hier werden allgemeine Informationen wie z.B. die Serien-
nummer des Speichersystemmoduls angezeigt.

Software

'_I-

Hier werden allgemeine Informationen zur aktuellen Soft-
ware des Speichersystemmoduls angezeigt.

3.7.4.6. Menii Heizkreisiibersicht

Gerate - Speichersystemmodule - Heizkreistbersicht

Im Menii Heizkreistibersicht wird eine Ubersicht Gber die Hydraulik ih-
res Warmesystems angezeigt.
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Abb. 32: Heizkreisiibersicht

Heizkreisiibersicht
x-change dynamic pro (40) Helzung (50)
I
Haizletntang 102 kW F‘ >3
cop a4 & a0
Audlenterrpenata s -l 532°C

i Y

y G

Abb. 33: Heizkreisiibersicht

Heizkreisiibersicht

Hetzung (50)

wchange dynamic pro (40)

Haizleistng A7MW
cop 1]
Reslenterryes st ne

In diesem Men( werden die aktuellen Soll- und Isttemperaturen sowie
die Zustande der Heizanlagen-Komponenten in einem iibersichtlichen
Hydraulikschema des Heizkreises angezeigt.

Im linken Drittel des Bildschirms befindet sich die warmeerzeugende
Seite. Hier werden die aktuelle Heizleistung, der aktuelle COP sowie die
aktuelle AuRentemperatur dargestellt. Uber das Symbol in der Warme-
pumpe kann erkannt werden, in welchem Zustand sich diese gerade be-
findet. Zusatzlich finden Sie hier auch Informationen zur Vor- und Riick-
lauftemperatur der Warmepumpe sowie zum Durchfluss des Speicherla-
dekreises.

Im mittleren Drittel befindet sich die Speichereinheit. Diese wird je nach
System als 1- oder 2-Speichersystem dargestellt. Ist ein separater Kiihl-
speicher vorhanden, wird dieser im unteren Bereich ebenfalls darge-
stellt. Im Speicher selbst befindet sich oben der Trinkwasser-Bereich
und unten der Heizwasser-Bereich. Die aktuellen Soll- und Isttempera-
turen der Speicher kdnnen hier ebenfalls abgelesen werden.

Im rechten Drittel ist die Verbraucherseite dargestellt. Hier kann unten
zwischen den einzelnen Heizkreisen und Frischwasserstationen (sofern
vorhanden) durchgeschalten werden. Zusétzlich finden Sie hier die ak-
tuellen Soll- und Isttemperaturen der einzelnen Heizkreise. Im Men(
Heizkreis des jeweiligen Speichersystemmoduls konnen Sie ebenfalls
den angezeigten Warmelbertrager anpassen.
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In der Heizkreistbersicht kann Gber das Kontextmenii oben rechts der
Testmodus der Warmepumpe und Speichersystemmodule gestartet

Betrieb

Abb. 36: Testmodus Speichersystemmodul

Testmodus
werden. scerienn
& J
Abb. 34: Testmodus starten : Testmadus kiiviren Aus
¥ g A57°C
Heizkreisiibersicht = r
Favorit Ext. WEZ Aus
Wirmepumpe Testmodus x-change dynamic pro o i b
Hetzieistung Testmodus Speschersystemmodul + ll e Universalausgang D01 {Pump) Aus
“""I' - -+ —— P —
uuu Universalausgang DO2 (MV) Standby
Universalausgang 003 (CO) Aus
==
Testmadus aktivieren Aus
Abb. 37: Testmodus Heizkreis
(") [ Wb Testmodus
Hetzung
Wird der Testmodus des Gerates Warmepumpe gestartet, andert sich — :
esimodus aktivieren us
die Ubersicht wie folgt.
Ext. WEZ hus
Abb. 35: Ubersicht Testmodus
Universalausgang D01 (Pump) Aus
Testmodus
Universalausgang DOZ (MV) Standby
Warmepumpe
Hetzlerstung 5
i 55 Betriebsmodus Aute Universalausgang D03 (CO) Aus
Aufleniemrpettu wrc
| P13 - Durchfiuss WP 260
So=| B | Max, Ourchfluss Grenzwen PID-R 29 tn
Q—+
b Umschaltventil Heizung/TWE (La Haizen
Speicherladepumpe Ein/Aus (Lad M
Speicherladepumpe Regelung (La. 1]

Uber Umstellen des Datenpunktes ,Betriebsmodus” auf , Test” kann der
Testmodus gestartet werden. Nun kann die Ansteuerung verschiedener
Bauteile, wie beispielsweise Umschaltventile oder die Speicherlade-
pumpe, getestet werden.

Uber das Kontextmenii kann zum Speicher und den Heizkreisen ge-
wechselt werden. Hier konnen die externen Warmeerzeuger sowie die
Universalausgange am Speichersystemmodul getestet werden.

06/2024
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Registrierung fiir die Fernwartung

4. Registrierung fur die Fernwartung

Um auf die Fernwartungs-Benutzeroberflache der x-center® pro Rege-
lung zugreifen zu kénnen, muss zundchst eine Registrierung auf der
Webseite www.x-center.systems durchgefihrt werden. Dazu muss die
Regelung am Stromnetz angeschlossen sein und eine Verbindung zum
Internet haben.

Fur die Registrierung sind Ihre personlichen Daten sowie die Serien-
nummer des Displays einzugeben, die oben im linken Meniband des
Displays angezeigt wird. Nach Abschluss der Registrierung wird das
personliche Anmelde-Passwort an die angegebene E-Mail-Adresse ge-
sendet.

Die detaillierte Schritt-fiir-Schritt Anleitung ,Registrierung — Login” be-
findet sich im x-center-portal unter www.x-center.systems.

Symbol Bedeutung
Fernwartung: Hier konnen Sie die Fernwartungsoberflache
fur Ihr Gerdt laden
a, Zugriff: Hier sehen Sie, welche Benutzer Zugriff zu dem ak-

tuell ausgewahlten x-center Gerat haben

Alarm: Hier konnen Sie aktuell anstehende Alarm abfragen
oder die Alarm Zeitleiste laden (siehe unten)

Nach Auswahl eines x-center® Gerates in der Ubersicht 6ffnet sich ein
Feld mit weiteren Funktionen:

ﬂ Information

Im x-center-portal finden Sie aulerdem weiterfihrende Unterlagen

zur Bedienung der Fernwartungsoberfliche unter dem Stichwort
"Smart Home Oberflache", zum Anlegen von Favoriten oder Erstellen
von Szenen.

Sobald Sie sich registriert haben, erhalten Sie Zugang zum Portal.
Im Portal finden Sie eine Hauptnavigationsleiste mit folgenden Aus-
wahlmadglichkeiten:

Symbol Bedeutung

x-center®: Anzeige des Ubersichtfeldes mit den vorhande-
nen x-center® Geraten

Zugriff beatragen: Hier kann man den Zugriff fir ein be-

stimmtes x-center® Gerat beantragen durch Eingabe der Se-
riennummer. Der Zugriff muss nach erfolgter Anfrage am
Gerat selbst bestatigt werden.
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Symbol Bedeutung

(z  Hierkann man eine Bezeichung fiir die Anlage vergeben.
fea=l= Diese Bezeichung taucht dann in der Portaliibersicht auf.
Zusatzlich ist es moglich, eine Beschreibung der Anlage zu

hinterlegen.

Hier wird die Alarmhistorie der einzelnen Gerate aufgelistet.

= Hier kann die Benachrichtigungfunktion aktiviert werden.
~ Sobald Sie diese aktivieren wird im Falle einer Stérung eine
e-Mail an Ihre hinterlegte e-Mail Adresse versendet.

a  Hierkonnen Sie sich in ein hoheres Benutzerlevel einloggen

Benutzerlevel

oder wieder ausloggen.

S Hier konnen Sie die Fernwartungsoberflache fiir Ihr Gerat
pre=4
Fermnwartung | a d en.

Durch klicken auf die Gerateverwaltung gelangen Sie in das Gerdteme-
nii. Hier kdnnen Sie unter x-center Interfacemodul in das Systemmenti
wechseln (Beschreibung ab Kapitel Systemmenti - Einstellungen) oder
unter x-change dynamic pro in das Warmepumpenmen (Beschreibung
im Kapitel Warmepumpe).

06/2024



Registrierung fiir die Fernwartung

Abb. 38: Fernwartungsoberflache
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5. Anhang

5.1. Szenenerstellung

Beispiel: Zeitprogramm fiir Trinkwassererwarmung

Nachfolgend wird eine Szene zur Erstellung eines Zeitprogramms fiir

die Trinkwassererwarmung angelegt. Diese Szene soll als Orientie-

rungshilfe zur kundenspezifischen Szenenprogrammierung dienen.

1. Offnen Sie das Menii "Szenen" (iber das Hauptmenii auf der linken
Seite. In diesem Men( konnen aktuelle Szenen bearbeitet, neue
Szenen erstellt und vorhandene geléscht werden.

Abb. 39: Menii "Szenen"

Szenen
™ Grundeinstellungen T @
™9 Trinkwassererwirmung « ®
™ bel Abwesenheit a« @

2. Drlcken Sie auf das Kontextmen( oben rechts und anschlielend
auf "Neue Szene". Uber das Kontextmenii kann die neue Szene als
Favorit angelegt werden, bearbeitet oder editiert werden.

Abb. 40: Neue Szene

Newe Szene F
avorit I

Bewbeiten
Wenn ..,

_ [ I

Editieren
Expertenmodus
Dann ...

Szene kischen

Deaktivieran

3. Im Untermenii Bearbeiten kann der Name der Szene geandert so-

wie eine Beschreibung hinzugefiigt werden. Zusatzlich konnen das
Ausfiihrintervall geandert und die Lese- und Schreibberechtigun-
gen eingestellt werden.
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Abb. 41: Neue Szene bearbeiten

Newe Szene

Szenen

Heme

Neue Szene

N

Beschreitung

N

Ausfiitrintesval

00:00:20

N

Leseberecitigueg

Scherbbonctagung

4. Im Untermeni Editieren konnen Sie die WENN- und DANN-Bedin-
gungen der Szene andern.

Abb. 42: Neue Szene editieren

Newe Szene

Srene

Wenn ..,

——

Dann ...
+
5. Durch Driicken der "+" -Schaltflache wird eine neue WENN-Bedin-
gung erstellt Es erscheint die Auswahl der WENN-Bedingungen.

Abb. 43: Wenn Bedingungen einstellen

Wenn...
Tembedingung
Kontinuierlich b
Wochenzefprogramm >
Datumsprogramm )
Fvstmvergienchatedingung
#uf Datenpunkt priffen b
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6. Wahlen Sie kontinuierlich. Durch driicken auf einen beliebigen
Wochentag kann die Uhrzeit eingestellt werden, in welcher die
Szene aktiv ist.

Abb. 44: Zeiteinstellung

Zeiteinstellung
Montag
] 3 ] 9 12 15 18 2 FL 3
@ o0 - 2350 &
+

Ubernehmen fur Toge

7. Uber die "+" -Schaltfliche kann eine zusatzliche Zeitangabe erfol-
gen. Durch Klicken auf die Uhrzeit kénnen die von und bis Uhrzei-

ten eingestellt werden.

Unter dem Menupunkt Sonnenaufgang kann gewahlt werden zwi-
schen ,Bei Sonnenaufgang”, ,Vor Sonnenaufgang” und ,Nach
Sonnenaufgang”. Analoge Auswahlmdglichkeiten finden Sie im
Menupunkt Sonnenuntergang.

Abb. 45: zusatzliche Zeiteinstellung

esnnatrlisg
=8 00 - 2359 e
% Zeiteingabe »
i’g Sonnenaufgang >
M Sonnenuntergang >

8. Nach Eingabe der Zeiteinstellung kann dber die Schaltflache
,Ubernehmen fiir Tage" angegeben werden fiir welche Wochenta-

ge dieses Zeitprogramm Gbernommen werden soll. Uber den Pfeil
oben links gelangen Sie eine Meniiebene zuriick.
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Abb. 46: Szene fertigstellen

Dann .,

9. Im nachsten Schritt Driicken Sie auf die "+" - Schaltflache um eine
neue DANN-Bedingung zu erstellen. Nach Klicken auf Daten-
punkt/Konstante setzen erscheint folgendes Bild.

Abb. 47: DANN Bedingungen

El System P
D Putfersystemmodul b
‘m w-change dynamic pro b
aé! Frischwasserstation >

10. Hier wahlen Sie zum Einstellen der Solltemperatur Trinkwasser-
erwarmung das Puffersystemmodul, welches fiir die Trinkwasser-
erwdrmung zustandig ist, aus. Wahlen Sie hier den Datenpunkt
Temperatur Sollwert TWE. Stellen Sie den Wert hier auf 48°C ein.

Abb. 48: Einstellungen DANN

Einstellungen
[atengunicte
npunki
Temperatur Sollwen TWE
Werl
a8 *C
Auf Datenpunkt setzen (
Erweiterte Esnstellungen o
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11. Nachdem die Bearbeitung der Szene abgeschlossen ist, driicken
Sie unten die ,Speichern” Schaltflache.

Abb. 49: Szene fertigstellen

Wenn ...

‘Wochenzefipragramm
i I |
e ——
Dann...
Gerdteaktion o
|
[ Temperatur Sollwert TWE = a8c
 bubles TWE {50} |

12. Um das Zeitprogramm fiir die Trinkwassererwarmung abzuschlie-
Ren stellen Sie nun analog in der Szene Grundeinstellungen (Kon-
tinuierliches Zeitprogramm, Mo-So, 0:00-24Uhr) bei der DANN-
Bedingung den Datenpunkt Temperatur Sollwert TWE auf 42°C
und in der Szene Bei Abwesenheit (Anwesenheitsstatus = Abwe-
send) den Datenpunkt Temperatur Sollwert TWE auf 40°C.

Abb. 50: Grundeinstellungen

Wochenzeitprogramm

Dann ..

Gerateaklion o

G Temperatur Sollwert TWE

x-buibles TWE (50)

e
=
]
]

13. Die Priorisierung der einzelnen Szenen ist durch die Reihenfolge
vorgegeben. Die Szene bei Abwesenheit steht an letzter Stelle und
iberlagert alle anderen Szenen sobald Abwesenheit eingestellt ist.
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Abb. 51: Szene bei Abwesenheit

bei Abwesenheit

Sreme

Wenn

[ Anwesenheitsstatus Abwesend

weeate W

Dann ...

Gerdteaktion o

[ Temperatur Sollwert TWE

x batfer TWE (50)

40°C

5.2. Ansteuerung Zirkulationspumpe

Beispiel: Ansteuerung Zirkulationspumpe mit Hilfe einer Szene
Um eine Zirkulationspumpe Uber eine Szene zu steuern muss diese zu-
erst am Speichersystemmodul Funktion Trinkwassererwarmung (MOD-
BUS-Adresse 51) an der Klemme X3, oder falls Zusatzheizkreis vorhan-
den, an der Klemme X5 angeschlossen werden. Die Verdrahtung ent-
nehmen Sie der Anleitung x-buffer combi pro.
Ist die Zirkulationspumpe richtig angeschlossen kann diese Uber eine
Szene angesteuert werden. Eine passende Szene ist beispielsweise wie
folgt aufgebaut:
= Szene 1: Grundeinstellungen Zirkulationspumpe

WENN

“Immer aktiv" - durch voreingestelltes Zeitprogramm

DANN

Universalausgang 1 = Aus
= Szene 2: Zirkulation

WENN

Zeitprogramm

DANN

Universalausgang 1 = Ein

n Information

Verwenden Sie bei der Erstellung der Szene den Datenpunkt Universa-
lausgang 1 bei Anschluss an Klemme X3, oder Universalausgang 3 bei

Anschluss an Klemme X5. Achten Sie darauf, dass Sie in der Szene die
Datenpunkte des richtigen Speichersystemmoduls verwenden.
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5.3. Allgemeine Stérungen

Tab. 1: Wasserdurchflusswachter Ladekreislauf - Aktiver Alarm

mogliche Ursache

Minimaler Durchfluss auf der Ladekreisseite (bei Abtauung) unterschritten.
= Luft in den Rohrleitungen

= Lange Rohrleitungen vorhanden

= Verschmutzung am Wasserdurchflusssensor

= Wasserdurchflusssensor nicht angeschlossen oder falsch kalibriert

magliche Behebung

Kunde:

= (ffnen Sie die Ventile in der hydraulischen Verrohrung, die den Durchfluss behindern
= Reinigen Sie den Wasserfilter

= Flihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

Entluften Sie den Ladekreislauf und priifen Sie alle Ventilstellungen

Erhéhen Sie die minimale Drehzahl der Pufferladepumpe

Uberpriifen Sie ob die Rohre zur Warmepumpe oder der Kondensator eingefroren sind

Priifen Sie die Pufferladepumpe auf Funktion

Priifen Sie die elektrische Verkabelung des Durchflusssensors

Priifen Sie den Grenzwert des minimalen Durchflusses und des minimalen Durchflusses bei Abtauung
= Passen Sie ggf. die Verzogerungszeit des Alarms an (bei langeren Rohrleitungen

Tab. 2: Kaltemittelmangel - Aktiver Alarm

magliche Ursache

Die Differenz zwischen Energiequellen Eintrittstemperatur und Verdampfungstemperatur wahrend dem Stillstand ist gré-
Rer als der definierte Toleranzbereich.

magliche Behebung

Kunde:

= Fhren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Uberpriifen Sie den Energiequelleneintrittstemperaturfihler
= Uberpriifen Sie den Niederdrucksensor

Tab. 3: Kommunikation Speicherlademodul - Aktiver Alarm

magliche Ursache

Die Kommunikation zwischen Warmepumpe und Speicherlademodul ist unterbrochen bzw. nicht gegeben.

magliche Behebung

Kunde:

= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Priifen Sie die Spannungsversorgung am Speichelademodul

= (berpriifen Sie die Kommunikationsleitung von der Warmepumpe zum Klemmblock neben IFM A2/B2/GND

Tab. 4: Power+ - Uberstrom

magliche Ursache

Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.

Plotzlich starke Lasterhhung

Zu hohe Beschleunigung

Falsche Parameterwerte
= Unzureichender Motor
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mogliche Behebung  Kunde:
= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service
Service:
= Prifen Sie den Verdichtertyp
= Priifen Sie die Motorparameter
= Verringern Sie die Beschleunigung des Verdichters

Tab. 5: Power+ - CPU-Fehler

magliche Ursache Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben. Interner Power+ Fehler.

magliche Behebung  Kunde:
= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service
Service:
= Tauschen Sie den Power+ aus

Tab. 6: Power+ - Fehler Defaultparameter

magliche Ursache Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben. Einstellungsparameter wurden zuriickgesetzt.

magliche Behebung  Kunde:
= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service
Service:
= Priifen Sie den Verdichtertyp
= Priifen Sie die Motorparameter
= Falls notwendig, ersetzen Sie den Power+

Tab. 7: Power+ - DCbus Restwelligkeit

magliche Ursache Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.
= Eine Phase fiir die Versorgung ist nicht angeschlossen
= Es kdnnte eine Ungleichheit der Phasen vorliegen

mdgliche Behebung  Kunde:
= Fhren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service
Service:
= Prifen Sie die elektrische Verbindung des Power+ zum Verdichter
= Priifen Sie das Netzteil des Power+
= Falls notwendig, ersetzen Sie den Power+

Tab. 8: Power+ - Kommunikationsfehler

magliche Ursache Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.
= Fehler bei der Dateniibertragung zwischen Kaltekreismanager und Frequenzumformer

= Stromausfall

magliche Behebung  Kunde:
= F{hren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service
Service:
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= (berprifen Sie das Datenkommunikationskabel zwischen Kaltekreismanager und Frequenzumformer.

Tab. 9: Power+ - Thermistorfehler

magliche Ursache

Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben. Interner Power+ Fehler.

mdgliche Behebung

Kunde:

= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Tauschen Sie den Power+ aus

Tab. 10: Power+ - Autotunefehler

magliche Ursache

Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben. Die Parameterwerte fiir den Verdichter sind falsch.

mdgliche Behebung

Kunde:

= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Priifen Sie den Verdichtertyp

= Priifen Sie die Motorparameter

= Priifen Sie die elektrische Verbindung des Power+ zum Verdichter

Tab. 11: Power+ - Antrieb deaktiviert

magliche Ursache

Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.
= Stromversorgung des externen Schiitzes (24V) nicht angeschlossen Ladekreis
= Gerateschutz an den STO-Klemmen des Power +

Mangelhafte heizungsseitige Energieabgabe (Riicklauftemperatur zu hoch)

Zu hohe Aufenlufttemperatur (Sommer)
= Zu geringer Durchfluss im Ladekreis
= Luftim Ladekreis

mdgliche Behebung

Kunde:

= (ffnen Sie die Ventile in der hydraulischen Verrohrung, die den Durchfluss behindern
= Reinigen Sie den Wasserfilter

= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Kontrollieren und 6ffnen Sie die Ventile - Entluften Sie den Primarkreis

= Entliften Sie den Primarkreis

= VergroBern Sie die Heizflache

= Uberpriifen Sie die Einstellung fiir den Betrieb bei max. AuRenlufttemperatur
= (Jberpriifen Sie die Funktionalitit des Hochdruckschalters am Power+

Tab. 12: Power+ - Motorphasenfehler

madgliche Ursache

Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben. Phasenfehler am Motoranschluss.

mogliche Behebung
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Kunde:

= F{hren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service

Service:
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= Priifen Sie die elektrische Verbindung des Power+ zum Verdichter

Tab. 13: Power+ - Liifterfehler

magliche Ursache

Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben. Interner Power+ Fehler.

mdgliche Behebung

Kunde:

= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Tauschen Sie den Power+ aus

Tab. 14: Power+ - Geschwindigkeitsfehler

magliche Ursache

Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.
= Falsche Parametereinstellung
= Motortiberlast des Verdichters

magliche Behebung

Kunde:

= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Priifen Sie den Verdichtertyp

= Priifen Sie die Motorparameter

= Verringern Sie die Beschleunigung des Verdichters

= Priifen Sie die elektrische Verbindung des Power+ zum Verdichter

Tab. 15: Power+ - Motoriiberlast

magliche Ursache

Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.

= Die Motorlast wurde tber den maximal zulassigen Zeitraum iberschritten
= Zu hoher Strom fiir den Verdichter gemessen

= Plotzliche starke Zunahme der Verdichterlast

= Viel zu hohe Beschleunigung des Verdichters

= Falsche Power+ Parameterwerte fiir den angeschlossenen Verdichter

mdgliche Behebung

Kunde:

= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Prifen Sie den Verdichtertyp

= Priifen Sie die Motorparameter

= Verringern Sie die Beschleunigung des Verdichters

= Priifen Sie die elektrische Verbindung des Power+ zum Verdichter

Tab. 16: Power+ - PFC-Fehler

magliche Ursache

Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben. Interner Power+ Fehler.

mdgliche Behebung

Kunde:

= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Tauschen Sie den Power+ aus
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Tab. 17: Power+ - Alarmcode 21

magliche Ursache Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben. Interner Power+ Fehler.

mdgliche Behebung  Kunde:
= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service
Service:
= Tauschen Sie den Power+ aus

Tab. 18: Power+ - PFC-Unterspannung

magliche Ursache Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben. Die Spannungsversorgung ist zu niedrig.

mdgliche Behebung  Kunde:
= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service
Service:
= Priifen Sie die elektrische Verbindung des Power+ zum Verdichter

Tab. 19: Power+ - STO-Lesefehler

magliche Ursache Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.
= Stromversorgung des externen Schiitzes (24V) nicht angeschlossen

Gerateschutz an den STO-Klemmen des Power +

Mangelhafte heizungsseitige Energieabgabe (Riicklauftemperatur zu hoch)

Zu hohe AuRenlufttemperatur (Sommer)
= Zu geringer Durchfluss im Ladekreis

Luft im Ladekreis

magliche Behebung  Kunde:
= (ffnen Sie die Ventile in der hydraulischen Verrohrung, die den Durchfluss behindern
= Reinigen Sie den Wasserfilter
= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service
Service:
= Kontrollieren und 6ffnen Sie die Ventile
= Entliiften Sie den Primarkreis
= VergroBern Sie die Heizflache
= Uberpriifen Sie die Einstellung fir den Betrieb bei max. AuRenlufttemperatur
= (berpriifen Sie die Funktionalitat des Hochdruckschalters am Power+

Tab. 20: Power+ - STO-Lesefehler (Erdschluss)

magliche Ursache Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.
= Zu hoher DC-Busstrom
= Kurzschluss in den Motorwicklungen
= interner Treiberfehler

mdgliche Behebung  Kunde:
= Fhren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service
Service:
= Uberpriifen Sie den Zustand des Verdichterversorgungskabel

06/2024 Technikeranleitung x-center® pro Regelung 29



Anhang

= (berprfen Sie das Verdichteranschlusskabel auf Beschadigung der Isolierung

Tab. 21: Power+ - STO-Lesefehler (max. Zeitraum)

magliche Ursache Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.
= Die Motorlast wurde tber den maximal zuldssigen Zeitraum iiberschritten

Zu hoher Strom fiir den Verdichter gemessen

Plotzliche starke Zunahme der Verdichterlast
= Viel zu hohe Beschleunigung des Verdichters

Falsche Power+ Parameterwerte fiir den angeschlossenen Verdichter

mdgliche Behebung  Kunde:
= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service
Service:
= Priifen Sie den Verdichtertyp
= Priifen Sie die Motorparameter
= Verringern Sie die Beschleunigung des Verdichters
= Priifen Sie die elektrische Verbindung des Power+ zum Verdichter

Tab. 22: Power+ - Uberspannung

magliche Ursache Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.
= Zu hohe Spannungsspitzen vom Versorgungsnetz
= Zu hohe Verzdgerung
= Zu niedrige Verdichterdrehzahl

magliche Behebung  Kunde:
= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service
Service:
= Priifen Sie den Verdichtertyp
= Priifen Sie die Motorparameter
= Verringern Sie die Verzégerung des Verdichters
= Priifen Sie die elektrische Verbindung des Power+ zum Verdichter
= Erhéhen Sie die minimale Verdichterdrehzahl

Tab. 23: Power+ - Unterspannung

magliche Ursache Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.
= Unzureichende Spannungsversorgung
= Vorlibergehender Stromausfall

mdgliche Behebung  Kunde:
= Fhren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service
Service:
= Uberpriifen Sie die Versorgungsspannung

Tab. 24: Power+ - Ubertemperatur Antrieb

magliche Ursache Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.
= Die maximal zulassige Temperatur des Antriebs wurde Gberschritten
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= Die Temperatur im Kondensator ist zu hoch

magliche Behebung

Kunde:

= Fhren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Stellen Sie eine ausreichende Warmeabgabe (Kiihlen) des Power+ sicher

= (berpriifen Sie die Umgebungstemperatur (Kondensator)

= (berpriifen Sie die Warmeabfuhr vom Power+ zum Kondensator (Klemmschrauben anziehen, Warmeleitpaste priifen)

Tab. 25: Power+ - Untertemperatur

magliche Ursache

Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.
= Die minimal zuldssige Temperatur des Antriebs wurde unterschritten
= Abschaltung der Warmepumpe bei niedrigen

magliche Behebung

Kunde:

= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Beheizen Sie den Speicher mit den Heizstab oder einer anderen externen Warmequelle nach einem langerem Strom-
ausfall

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Erwarmen Sie die Umgebung, wo der Inverter installiert ist

= Uberpriifen Sie, ob der Kondensator eingefroren ist oder war

Tab. 26: Power+ - Hardwareiiberstrom

magliche Ursache

Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.
= Der Versorgungsstrom des Antriebs war kurzzeitig zu hoch

= Plotzliche Lastzunahme

= Falsche Parametereinstellung

= Unzureichender Motor

mogliche Behebung

Kunde:

= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Priifen Sie den Verdichtertyp

= Priifen Sie die Motorparameter

= Verringern Sie die Beschleunigung des Verdichters

= Priifen Sie die elektrische Verbindung des Power+ zum Verdichter

Tab. 27: Power+ - Ubertemperatur Motor

magliche Ursache

Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben. Die maximal zuldssige Temperatur des Motors ist
uberschritten.

magliche Behebung

Kunde:

= Fhren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Prifen Sie die Motorkiihlung
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Tab. 28: Power+ - Antriebsfehler

magliche Ursache

Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben. Interner Power+ Fehler

mdgliche Behebung

Kunde:

= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Tauschen Sie den Power+ aus

Tab. 29: Niedriger Niederdruck - Aktiver Alarm

magliche Ursache

Der Grenzwert fiir den minimal zulassigen Niederdruck fiir Heizen bzw. Abtauen wurde unterschritten.
= EQ-Temperatur zu gering
= Zu wenig Kaltemittel

Zu starke Vereisung des Verdampfers

Fehlerhaftes oder falsch eingestelltes Expansionsventil

Defekter Niederdrucksensor

mdgliche Behebung

Kunde:

= Falls der Verdampfer zu sehr vereist ist, entfernen Sie das Eis vorsichtig

= Entfernen Sie Gegenstande, die den Luftstrom behindern

= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= (berpriifen Sie die Einstellungen des Expansionsventils

= Uberpriifen Sie die Menge des Kaltemittels

= Uberpriifen Sie den Verdampfer auf Vereisung (bei Eisbildung per Hand abtauen und ggf. Abtaueinstellungen und B23
Temperaturfiihler iiberprifen)

= Funktionalitat und Kalibriereinstellungen des Niederdrucksensors priifen

Tab. 30: Hohe Heilgastemperatur - Aktiver Alarm

mogliche Ursache

Die maximal zulassige Heifgastemperatur wurde iiberschritten.

= Mangelhafte heizungsseitige Energieabgabe (Ricklauftemperatur zu hoch)
= Zu hohe AuRenlufttemperatur (Sommer)

= Zu geringer Durchfluss im Ladekreis

= Luft im Ladekreis

= Fehlerhaftes oder falsch eingestelltes Expansionsventil

magliche Behebung

Kunde:

= Offnen Sie die Ventile in der hydraulischen Verrohrung, die den Durchfluss behindern
= Reinigen Sie den Wasserfilter

= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Uberpriifen Sie die Funktionalitat und Einstellungen des Expansionsventils
= Kaltemittelmenge Uberpriifen

= Temperatur EQ priifen

= Reduzieren Sie die Verdichterdrehzahl

= Kontrollieren und 6ffnen Sie die Ventile

Entliiften Sie den Primarkreis
= VergroRern Sie die Heizflache
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= (berpriifen Sie die Einstellung fir den Betrieb bei max. AuRenlufttemperatur
= Uberpriifen Sie den Heissgastemperatursensor
= (berpriifen Sie die Kalibrierung des HeissgaRtemperatursensors

Anhang

Tab. 31: Niedrige Druckdifferenz beim Verdichterstart - Aktiver Alarm

magliche Ursache

Der Differenzdruck zwischen dem Nieder- und dem Hochdruckbereich ist zu gering.
= Geringe Temperatur am Riicklauf der Warmepumpe

mdgliche Behebung

Kunde:

= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= (berpriifen Sie die Versogung des Verdichters
= Uberpriifen Sie die Kaltemittelfillmenge

= Uberpriifen Sie die Einstellungen am Power-+

Tab. 32: EEV Motorfehler - Aktiver Alarm

magliche Ursache

Der Antrieb des Expansionsventils meldet einen Fehler.
= Defekter Motor des Expansionsventils
= Fehlerhafte Verdrahtung des Expansionventil-Motors

mogliche Behebung

Kunde:

= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Priifen Sie den Antrieb des Expansionsventils

= Priifen Sie die Verdrahtung des Expansionsventilmotors
= Tauschen Sie den Antrieb des Expansionsventils aus

Tab. 33: Thermischer Schutz Ladepumpe - Aktiver Alarm

magliche Ursache

Das Storsignal der Speicherladepumpe meldet eine Uberlast.
= Keine oder zu geringe Versorgung der Speicherladepumpe

Falsche Konfiguration des digitalen Reglereingangs

Fehlerhafte Verdrahtung des Signalkabels

Ausfall der Speicherladepumpe aufgrund von Uberhitzung

mogliche Behebung

Kunde:

= Offnen Sie die Ventile in der hydraulischen Verrohrung, die den Durchfluss behindern

= Reinigen Sie den Wasserfilter

= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Kontrollieren Sie die Funktionalitat der Speicherladepumpe und erhdhen Sie die ggf. die Drehzahl
= Kontrollieren und 6ffnen Sie die Ventile

Entliften Sie den Ladekreis
Uberpriifen Sie das Kabel mit dem Uberlastsignal

Tab. 34: Liifter Uberlast - Aktiver Alarm

magliche Ursache
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Ausfall der Netzversorgung

Wicklungskurzschluss

Laufrad ist blockiert oder verschmutzt
Motor oder Elektrik Gberhitzt
Fehlerhafter Anschluss der Kommunikationsleitung am Reglereingang

= Falsche Konfiguration des digitalen Reglereingangs

mdgliche Behebung

Kunde:

= Entfernen Sie ggf. Gegenstande, die den Lifter blockieren

= Entfernen Sie ggf. Gegenstande, die den freien Liiftstrom durch die Warmepumpe behindern
= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Motoranschluss und Netzversorgung priifen

= (berpriifen Sie die Logik des digitalen Regler-Eingangs

= Ventilator austauschen

Tab. 35: Niedrige Verdampfungstemperatur Abtauen - Aktiver Alarm

mdgliche Ursache

Der Grenzwert fiir die minimal zulassige Verdampfungstemperatur Abtauung wurde unterschritten.
= Starke Vereisung bzw. starke Verschmutzung des Verdampfers

= Zu wenig Kaltemittel

= Fehlerhaftes oder falsch eingestelltes Expansionsventil

= 7u geringe EQ-Temperatur

magliche Behebung

Kunde:

= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= (berprifen Sie die Einstellungen des Expansionsventils

= (berpriifen Sie die Menge des Kaltemittels

= Uberpriifen Sie den Verdampfer (bei Eisbildung per Hand abtauen und ggf. Abtaueinstellungen und B23 Temperatur-
fuhler prifen)

Tab. 36: Power+ Gerat offline - Aktiver Alarm

magliche Ursache

Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.
= Versorgung (400V) ist nicht angeschlossen
= Kommunikationsfehler zwischen Power+ und Kaltekreisregler

mdgliche Behebung

Kunde:

= Starten Sie die Warmepumpe durch Einlegen der Sicherung neu

= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Priifen Sie die elektrische Verbindung des Power+ zum Verdichter

= (berpriifen Sie das Datenkommunikationskabel zwischen Frequenzumformer und Kltekreisregler

Tab. 37: Niedrige HeiRgasiiberhitzung (DSH) - Aktiver Alarm

magliche Ursache

Der Grenzwert der minimal zuldssigen HeiRgas-Uberhitzung (Grenzwert niedrige DSH Uberhitzung) wurde unterschritten.
= Fehlerhaftes oder falsch eingestelltes Expansionsventil
= Defekte Riickschlagventile im Kaltekreis
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mdgliche Behebung

Kunde:

= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Uberpriifen Sie die Einstellungen und die Funktionalitat des Expansionsventils
= Uberpriifen Sie die Riickschlagventile im Kaltekreis

Tab. 38: Unzureichender Druckausgleich - Aktiver Alarm

magliche Ursache

Der Druckausgleich zwischen Hochdruck und Niederdruck ist fir die Freigabe des Verdichters unzureichend.

magliche Behebung

Kunde:

= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Uberpriifen Sie das Expansionsventil auf korrekte Funktion
= (berpriifen Sie die Werte von Hochdruck und Niederdruck
= Uberpriifen Sie Einstellungen am Expansionsventil

= Uberpriifen Sie die Einstellungen am Verdichter

Tab. 39: Niedrige Verdampfungstemperatur Kiihlen - Aktiver Alarm

magliche Ursache

Der Grenzwert fiir die minimal zuldssige Verdampfungstemperatur Kiihlen wurde unterschritten.
= Zu wenig Kaltemittel

= Fehlerhaftes oder falsch eingestelltes Expansionsventil

= Zu geringe EQ-Temperatur

magliche Behebung

Kunde:

= Fhren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Uberpriifen Sie die Einstellungen des Expansionsventils
= (berpriifen Sie die Menge des Kaltemittels

= (berpriifen Sie die Einstellungen fiir das Kiihlen

Tab. 40: PEC Power + - U,V,W currents measure fault

magliche Ursache

Bei der Messugn durch den Motorstromsensor ist ein Fehler aufgetreten. Strommesskette beschadigt.

mogliche Behebung

Kunde:

= Fhren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Tauschen Sie den Power+ aus

Tab. 41: PEC Power + - Compressor stall

magliche Ursache

Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.

= Falsche Parametereinstellung

= Motortiberlast des Verdichters

= Zeigt an, dass der Rotor trotz Stromversorgung vollstandig blockiert ist

mdgliche Behebung
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Kunde:
= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
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= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Prifen Sie den Verdichtertyp

= Priifen Sie die Motorparameter

= Verringern Sie die Beschleunigung des Verdichters

= Priifen Sie die elektrische Verbindung des Power+ zum Verdichter

Tab. 42: PEC Power + - DC bus overcurrent

magliche Ursache

Dieser Fehler tritt auf, wenn die maximale DC-Bus-Ausgangsstromschwelle fiir eine bestimmte Zeit tiberschritten wird.

mdgliche Behebung  Kunde:

= Fhren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Uberpriifen Sie die Stromaufnahme der angeschlossenen Lasten

Tab. 43: PEC Power + - DC bus current measure error

magliche Ursache

Dieser Fehler tritt auf, wenn bei laufendem Verdichter der DC-Bus-Ausgangsstrom unter dem Minimum bleibt.

magliche Behebung  Kunde:

= Fhren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Tauschen Sie den Power+ aus

Tab. 44: PEC Power + - DCbus voltage out of range

magliche Ursache

Dieser Fehler tritt auf, wenn die DC-Bus-Spannung aufRerhalb des giiltigen Bereiches abweicht. Tritt nur auf, wenn Ver-
dichter in Betrieb ist.

mdgliche Behebung  Kunde:

= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Priifen Sie den Verdichtertyp

= Priifen Sie die Motorparameter

= Verringern Sie die Verzdgerung des Verdichters

= Priifen Sie die elektrische Verbindung des Power+ zum Verdichter
= Erhéhen Sie die minimale Verdichterdrehzahl

Tab. 45: PEC Power + - DChus voltage measure error

mogliche Ursache

Dieser Fehler tritt auf, wenn die DC-Bus-Spannung auferhalb des giiltigen Bereiches abweicht. Tritt nur auf, wenn Ver-
dichter nicht in Betrieb ist.

magliche Behebung  Kunde:

= Fhren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Prifen Sie den Verdichtertyp

= Priifen Sie die Motorparameter

= Verringern Sie die Verzégerung des Verdichters
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= Priifen Sie die elektrische Verbindung des Power+ zum Verdichter
= Erhohen Sie die minimale Verdichterdrehzahl

Tab. 46: PEC Power + - Power supply undervoltage

mogliche Ursache

Dieser Fehler tritt auf, wenn die Versorgungsspannung fiir eine bestimmte Zeit zu hoch oder zu niedrig ist, wird der Alarm
aktiviert. Der Schwellenwerte unterscheiden sich fir einphasigen Betrieb mit PFC ein oder aus und dreiphasig.

magliche Behebung

Kunde:

= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= (berpriifen Sie die externe Schutzeinrichtungen (dreiphasig) - Sicherungen
= (berprifen Sie die Verkabelung/Spannungsversorgung

Tab. 47: PEC Power + - Power supply voltage measure error

magliche Ursache

Dieser Fehler tritt auf, wenn die Versorgungsspannung fiir eine bestimmte Zeit mit hoheren Schwellenwerten in Bezug auf
die Stromversorgung zu hoch ist. Zeigt eine groRe Abweichung von der Standard-Netzspannung an.

mdgliche Behebung

Kunde:

= Fhren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Tauschen Sie den Power+ aus

Tab. 48: PEC Power + - DCbus overload

mdgliche Ursache

Die DC-Busleistung (Produkt aus DC-Strom und DC-Spannung) ist hoher als der Schwellenwert.
= (ibermaRige externe Last (z. B. Liifter) angeschlossen

magliche Behebung

Kunde:

= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Uberpriifen Sie die an den DC-Bus angeschlossenen externen Lasten

Tab. 49: PEC Power + - DCbus load measure error

magliche Ursache

Dieser Fehler tritt auf, wenn die beiden Leistungswerte - Ausgangsleistung (Motor) und Eingangsleistung (DC-Bus) von-
einander abweichen. UberméRige externe Last (z. B. Lifter) angeschlossen

magliche Behebung

Kunde:

= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= (berpriifen Sie die an den DC-Bus angeschlossenen externen Lasten

Tab. 50: PEC Power + - Drive overtemperature

magliche Ursache

Der Wert von mindestens einem der 3 Temperaturfihler des Treibers (Platine, Inverter, PFC-Diodenbriicke bzw PFC-Spu-
lentemperatur) liegt iiber dem Schwellenwert.

mogliche Behebung
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Kunde:
= Fiithren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
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= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Stellen Sie eine ausreichende Warmeabgabe (Kiihlen) des Power+ sicher

= (berpriifen Sie die Umgebungstemperatur (Kondensator)

= (berpriifen Sie die Warmeabfuhr vom Power+ zum Kondensator (Klemmschrauben anziehen, Warmeleitpaste priifen)

Tab. 51: PEC Power + - Unbalanced U,V,W currents

mogliche Ursache

Wahrend des Betriebs sind die drei Motorstrome im Effektivwert nicht gleich.
= geringer Ableitstrom am Motor hin
= die Strommesskette (Sensoren, op Verstarker, Shunts, ..) ist beschadigt

mdgliche Behebung

Kunde:

= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= (berprifen Sie die Verkabelung des Power+/Verdichters

Tab. 52: PEC Power + - Drive undertemperature

magliche Ursache

Der Wert von mindestens einem der 3 Temperaturfihler des Treibers (Platine, Inverter, PFC-Diodenbriicke bzw PFC-Spu-
lentemperatur) liegt unter dem Schwellenwert.

= geringer Ableitstrom am Motor hin

= die Strommesskette (Sensoren, op Verstarker, Shunts, ..) ist beschadigt

magliche Behebung

Kunde:

= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Erwarmen Sie die Umgebung, wo der Inverter installiert ist

= Uberpriifen Sie, ob der Kondensator eingefroren ist oder war

Tab. 53: PEC Power + - Temperature probe fault

mogliche Ursache

Der von mindestens einem der 3 Temperaturfihler des Treibers (Platine, Wechselrichter, PFC-Diodenbriicke) gelesene
Wert oder PFC-Spulentemperatur) liegt auBerhalb des Messbereichs.

= geringer Ableitstrom am Motor hin

= die Strommesskette (Sensoren, op Verstdrker, Shunts, ..) ist beschadigt

mogliche Behebung

Kunde:

= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Tauschen Sie den Power+ aus

Tab. 54: PEC Power + - Cpu sync error

magliche Ursache

Der Fehler tritt auf, wenn ein Bruch des ADC (Analog Digital Converter) im Sicherheitsschaltkreis vorliegt.
= geringer Ableitstrom am Motor hin
= die Strommesskette (Sensoren, op Verstarker, Shunts, ..) ist beschadigt

magliche Behebung

Kunde:
= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
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= Kontaktieren Sie den Service
Service:
= Tauschen Sie den Power+ aus

Tab. 55: PEC Power + - Invalid Safety data set

magliche Ursache PEC Sicherheitsparameter werden vom Power+ nicht unterstitzt.
= Inkompatibilitat zwischen Verdichter und uSafety
= falsche PEC Parameter

mogliche Behebung  Kunde:
= Fhren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service
Service:
= (Jberpriifen Sie, ob die PEC Parameter des Verdichters ausreichend sind
= Uberpriifen Sie die Verdichter-Power+ Kombination

Tab. 56: PEC Power + - Control circuit error

magliche Ursache Dieser Fehler tritt auf, wenn ein Problem in den PWM-Signalen (zur Erzeugung von Ausgangsspannungen) oder in der Re-
ferenzspannung der Mikrosicherheit erkannt wird.

magliche Behebung  Kunde:
= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service
Service:
= Tauschen Sie den Power+ aus

Tab. 57: PEC Power + - Overcurrent or ground fault

magliche Ursache Der Alarm zeigt entweder Uberstrom oder einen Erdschluss an. In Bezug auf die Reaktionsgeschwindigkeit ist dieser uSa-
fety Alarm schneller als der Alarm vom Motor Management.

mogliche Behebung  Kunde:
= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service
Service:
= Uberpriifen Sie die Motorparameter bzw. die Einstellungen am Power-+
= Uberpriifen Sie die PEC Parameter

Tab. 58: PEC Power + - STO input open

magliche Ursache Der allgemeine Stéreingang meldet eine Uberlast/Hochdruckschalter hat ausgelést. Bei angeschlossenen Hochdruck-
schalter:
= Mangelhafte heizungsseitige Energieabgabe (Ricklauftemperatur zu hoch)
= Zu hohe AuBenlufttemperatur (Sommer)
= Zu geringer Durchfluss im Ladekreis
= Luft im Ladekreis
= Defekter Hochdrucksensor
= Falsche Konfiguration des digitalen Reglereingangs

mdgliche Behebung  Kunde:
= Offnen Sie die Ventile in der hydraulischen Verrohrung, die den Durchfluss behindern
= Reinigen Sie den Wasserfilter
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= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Kontrollieren Sie die Funktionalitat der Umwalzpumpe und erhdhen Sie die ggf. die Drehzahl
= Kontrollieren und 6ffnen Sie die Ventile

= Entliiften Sie den Primarkreis/Ladekreis

= VergroBern Sie die Heizflache

= Uberpriifen Sie die Einstellung fir den Betrieb bei max. AuRenlufttemperatur

= Uberpriifen Sie die Funktionalitat des Hochdruckschalters

Tab. 59: PEC Power + - STO internal circuit fault

magliche Ursache

Fehler in der internen STO-Schaltung. Irreparable Beschadigung der internen ,Redundanz”. Schaltung der STO-Funktion.

magliche Behebung

Kunde:

= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Tauschen Sie den Power+ aus

Tab. 60: PEC Power + - Power supply loss

madgliche Ursache

Wenn die Versorgungsspannung fiir eine bestimmte Zeit zu hoch oder zu niedrig ist, wird der Alarm aktiviert. Der Schwel-
lenwerte unterscheiden sich fir einphasigen Betrieb mit PFC ein oder aus und dreiphasig.

magliche Behebung

Kunde:

= Fiihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= (berprifen Sie die externe Schutzeinrichtungen (dreiphasig) - Sicherungen
= Uberpriifen Sie die Verkabelung/Spannungsversorgung

Tab. 61: PEC Power + - Motor drivers error

mogliche Ursache

Dieser Alarm tritt auf, wenn eine Unterbrechung der elektronischen Riickmeldung auftritt. Ohne diese Riickmeldung kann
der Verdichter nicht mehr mit Strom versorgt werden.

magliche Behebung

Kunde:

= F{ihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch
= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= Tauschen Sie den Power+ aus

Tab. 62: PEC Power + - Data communication fault

magliche Ursache

Der Fehler wird durch den Frequenzumformer Power+ ausgegeben.
= Fehler bei der Dateniibertragung zwischen Kaltekreismanager und Frequenzumformer
= Stromausfall

mdgliche Behebung

Kunde:

= Fihren Sie einen manuellen Fehler-Reset durch

= Kontaktieren Sie den Service

Service:

= (berpriifen Sie das Datenkommunikationskabel zwischen Kaltekreismanager und Frequenzumformer.
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